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Den regionala digitala agendan

M | Vastra Gotaland har den regionala digitala agendan lanserats i
november 2015 via beslut i regionstyrelsen.

M Agendan ar en digitaliseringsstrategi for Vastra Gotaland.

M Syftet med agendan, bade pa regional och nationell niva ar att Sverige
ska vara i varldsklass pa att ta tillvara pa digitaliseringens moéjligheter.




Smart region Vastra Gotaland

Enklare, 6ppnare, effektivare och hallbart

Smart region betyder i detta sammanhang ett |an som
arbetar tillsammans for att na malen. Samarbete och
samverkan ska stimuleras och anvandas for att 6ka
hastigheten pa inférandet av nya digitala tjanster.

www.vgregion.se/digitalagenda




Bredband over HELA lanets yta
Varldens basta l6sningar fran varldens basta leverantorer skall fungera i

Vastra Gotalands lan
EN offentlig sektor. EN uppgift EN gang




Den regionala digitala agendans handlingsplan

M Den regionala digitala agendans handlingsplan innehaller ett flertal
kraftsamlingar for lanet. Med kraftsamling menas i detta sammanhang
omraden som ar lampliga att genomfdra lansgemensamma insatser inom.

M Denregionala arbetsgruppen, Digitaliseringsradet, samordnar och driver
arbetet med agendan. Styrgrupp for arbetet ar BHU:s presidie.

M Digitaliseringsradet ar uppdragsgivare for forstudien om 6ppna data-
samverkan i Vastra Gotalands lan.




Kraftsamlingar

Bredbandstillgang i
bristomraden

Informationssakerhet

Langsiktig digital
informationsforsorjning

Digitala integrationer och
standarder

Oppna data

Oka antalet e-tjanster
Effektiv offentlig IT-drift




Vad ar PSl-lagen och oppna data?




Inledning

Detta material innehaller en kortfattad introduktion till PSI-lagen och vad som
avses med begreppet Oppna data.
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PSlI-lagen

M PSl-lagen (Public Sector Information) ar den gangse beteckningen pa lagen (2010:566) om
vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga forvaltningen. Genom PSI-lagen genomfors EU:s
direktiv 2003/98/EG om vidareutnyttjande av information fran den offentliga sektorn i svensk ratt.

M Lagen ska framja utvecklingen av en informationsmarknad genom att gora det lattare for enskilda att
anvanda information som tillhandahalls av myndigheter. Lagen innehaller bl.a. bestimmelser som ska
forhindra att myndigheter staller upp villkor som begransar konkurrensen.

M Lagen giller i huvudsak information hos statliga och kommunala myndigheter, men aven information hos
vissa andra organ som enligt offentlighets- och sekretesslagen omfattas av ratten att ta del av en allman
handling.

M Lagen ska inte galla for handlingar som omfattas av upphovsratt eller en narstaende rattighet som
tillkommer tredje man.



PSlI-lagen

Nar en myndighet gér handlingar tillgangliga, reglerar PSl-lagen forutsattningarna for
vidareutnyttjande av dessa handlingar, men lagen anger inte vilka handlingar en myndighet ar
skyldiga att tillgangliggora.

Handlingar ska enligt PSl-lagen om mojligt goras tillgangliga i elektronisk form (inget krav).

Huvudregeln ar att handlingar som tillhandahalls av myndigheter far vidareutnyttjas fritt. | de fall
avgifter tas ut reglerar PSl-lagen villkoren for avgifternas niva (tak).

Villkoren for vidareutnyttjande ska vara relevanta och icke-diskriminerande foér jamforbara
kategorier av vidareutnyttjande. Villkoren far inte begransa mojligheterna till vidareutnyttjande.

Kommersiell och icke-kommersiell vidareutnyttjande kan behandlas olika, men tva kommersiella
aktorer med vasentligt likartade tjanster maste behandlas lika.



PSlI-lagen

M Om en myndighet vidareutnyttjar viss information i sin konkurrensutsatta verksamhet ska samma
avgifter och andra villkor tillampas for detta tillhandahallandet som for tillhandahallandet till andra
vidareutnyttjare. For att detta ska kunna kontrolleras kravs i princip att affarsverksamheten

(intern)debiteras.
M En exklusiv ratt att vidareutnyttja viss information far bara beviljas under speciella omstandigheter.

M En myndighet ska pa sin webbplats informera om eventuella avgifter, inklusive berdakningsgrunden
for dessa, samt andra villkor for vidareutnyttjandet. P34 webbplatsen ska det dven finnas en
forteckning over vilka typer av handlingar som vanligen kan tillhandahallas elektroniskt for
vidareutnyttjande samt tillhérande information.



PSl-lagen

For mer information hanvisas till:

s Lag (2010:566) om vidareutnyttjande av handlingar fran den offentliga
forvaltningen

s Wikipedia: https://sv.wikipedia.org/wiki/PSl-lagen

% Oppnadata.se: https://oppnadata.se/juridik-och-
rekommendationer/regelverket/psi-lagen/



https://sv.wikipedia.org/wiki/PSI-lagen
https://oppnadata.se/juridik-och-rekommendationer/regelverket/psi-lagen/
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Oppna data

Oppna data avser digital information som &r fritt tillganglig utan inskrankningar till exempel i form
av immaterialrattsliga hinder sasom upphovsratt och patent.

Oppna data férvintas bidra till att skapa tillvixt och effektivitet i samhallet och ger féretag
mojligheter att skapa innovativa tjinster (datadriven innovation). Oppna data ses dven som ett sitt
for allmanheten att fa insyn i den offentliga forvaltningen.

Det finns en nationell portal for tillgangliggérande av 6ppna data (https://oppnadata.se/) som
Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) ansvarar for.

Det finns ingen internationellt antagen formell definition men flera utgar fran principerna i Open
Knowledge Definition eller de principer for 6ppen digital offentlig information som utarbetades av
Open Government Working Group.


https://oppnadata.se/

Oppna data

Open Government Working Group har definierat ett antal grundkrav for 6ppna data:

Komplett: Information som inte innehaller personuppgifter eller lyder under sekretess gors tillganglig i sa stor omfattning
som mojligt. Detta galler sarskilt databaser med material som skulle kunna vidareféradlas.

Primar: Information skall sa langt det ar majligt tillhandahallas i originalformatet. Bild- och videomaterial skall tillhandahallas

i hogsta maojliga upplosning for att mojliggora vidareforadling.

Aktuell: Information skall tillgangliggoras sa snabbt som majligt sa att vardet av den inte forsvinner. Det bor finnas

mekanismer for att automatiskt kunna fa information om uppdateringar.
Tillganglig: Information gors tillganglig for sa manga anvandare som majligt for sa manga andamal som mojligt.

Maskinldsbar: Informationen ar strukturerad pa ett sdtt som mojliggér maskinell bearbetning och samkérning med andra

register.

Fri: Informationen ar tillganglig for alla utan krav pa betalning, eller inskrankningar i form av licensvillkor och

registreringsforfaranden.

| ett 6ppet format: Det format informationen lamnas i féljer en 6ppen standard, alternativt ar dokumentationen till fomatet
fritt tillganglig och fri fran patentlicensvillkor.



Oppna data

Det finns en femstjarnig utvarderingsmodell for publicering av 6ppna data. | modellen ges stjarnor
beroende pa hur val man en myndighet tillhandahaller 6ppna data online:

1. Den forsta stjarnan far myndigheten for att tillhandahalla data med en licens som mojliggor fri
anvandning.

Den andra stjarnan om informationen ar i ett maskinlasbart format.
Den tredje far myndigheten om data ar publicerad i en 6ppen standard.

Den fjarde om det ar lankad data (till exempel i RDF).

2.
3.
4.
5.

Den femte om data dessutom ar sammanlankad med andra dataset.




Oppna data

For mer information hanvisas till:

% Wikipedia: https://sv.wikipedia.org/wiki/Oppna data

/

% Oppnadata.se: https://oppnadata.se/



https://sv.wikipedia.org/wiki/Öppna_data
https://oppnadata.se/

PSl-data och 6ppna data

Oppna data

Publik

Fri ateranvandning
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Nyttor

Transparens
Fér ékad insyn och OPPNA Oppna upp fér ny
delaktighet i DATA innovation, forskning
demokratin och utveckling

Rationalisera

Minimera manuell hantering av fragor till
registrator & kontaktcenter fran media,
medborgare och foretag

meta Je."
solutions e
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Digitaliseringsradets uppdrag

Kartlagg hur Vastra Gotalands kommuner och landsting ser ut idag 6ppna datamassigt.
Tydliggor hur intresset fran deltagande organisationer skulle kunna anvandas.
Kartlagg eventuella tekniska mojligheter och begransningar.

Beskriv hur en eventuell organisationsstruktur for lanet skulle kunna se ut och byggas upp pa
lampligt satt for ett startskede men ocksa hur det skulle kunna forvaltas i en framtid.

Ge forslag pa nagra olika handlingsalternativ framat med tankbara mal och strukturer.

Genomfor en enkel SWOT-analys kombinerat med en GAP-analys for att na en gemensam
struktur, utvecklingsmojligheter av framtaget koncept, forvaltning utifran dagens lage.




Nationell utblick VY Tt oorecioni

\4

Kartlaggning av nationella initiativ som ar av stor strukturell betydelse for att
stimulera tillgdngliggérande och ateranvandande av 6ppna data i Sverige.



Nationella aktorer

@®  Sveriges
Kommuner
\ och Landsting

SKL driver inte 6ppna data fragan
men medverkar som en viktig
part i initiativ som leds av andra

g
IN€ra

Inera har utvecklat en teknisk
plattform for tillgangliggorande av
oppna data: oppendata.inera.se
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DIGG har tagit over Riksarkivets ansvar for
oppnadata.se. Arbetet fokuseras just nu pa
den praktiska forvaltning av oppnadata.se
samt hur man ska bygga upp en nationell
samverkan kring oppna data & datadriven
innovation.

Tillkomsten av DIGG ar av stor strukturell
betydelse for att stimulera tillgangliggorande
och ateranvandande av 6ppna data i Sverige.

Vinnova medfinansierar tva projekt
som stark anknytning till oppna data-
initiativet i Vastra Gotalands lan;
Nationell skalning av oppna data
samt City as a Platform.

ODIS

26 kommuner i Stockholmsregionen samverkar
for att tillgangliggora 6ppna data till sma och
medelstora foretag; utveckla gemensamma
standarder for oppna data, tillgangliggora mer
oppna data samt stimulera foretagens
anvandning av kommunernas oppna data.


https://oppendata.inera.se/

it v

Statskontoret har pa uppdrag av regeringen genomfort en samlad uppféljning av den offentliga

|
% STATSKO NTORET sektorns arbete med att tillgdngliggéra handlingar for att andra ska kunna vidareutnyttja dem*.

1. PSl-lagen har haft svagt genomslag
Halften av kommunerna och landstingen samt var tredje myndighet saknar kunskap om lagen och vad den innebar. En knapp
femtedel har publicerat en sa kallad PSI-forteckning, vilket de ar skyldiga att gora enligt PSI-lagen

2. Svaga incitament och osakerhet hammar tillgangliggorandet av oppna data
Myndigheternas arbete med 6ppna data hammas av att oppna data ofta prioriteras ned till forman for andra fragor. Flera
myndigheter har ocksa it-system som forsvarar mojligheten att extrahera och publicera information som 6ppna data. En relativt stor
andel anser att de inte har information som ar relevant for vidareutnyttjande. Det finns ocksa en oro inom forvaltningen for att
publicera data med kvalitetsbrister eller att av misstag publicera data som inte bor offentliggoras. For kommunerna och landstingen
ar resursfragan den klart vanligaste forklaringen till att de inte har kommit langre i arbetet med att underlatta for andra att
vidareutnyttja deras information. Narmare halften av samtliga kommuner och landsting anser att de skulle kunna publicera mer
information pa sin webbplats om de hade mer resurser.

* Den offentliga forvaltningens arbete med att tillgangliggora offentlig information (2018:2)
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@ STATSKONTORET

3. Merparten av myndigheterna publicerar data pa ett satt som innebar hinder for ateranvandning
Myndigheterna tillhandhaller sallan metadata som ar strukturerad. De publicerar inte heller 6ppna data pa ett satt som gor dem
latta for anvandarna att hitta. De flesta myndigheterna saknar applikationsprogrammeringsgranssnitt (API) eller motsvarande
tjanster. Dartill anvander myndigheterna olika standarder for data och metadata vilket férsvarar for anvandare som vill samkora
oppna data fran flera olika myndigheter. Bristande dokumentation om den 6ppna datan &r ocksa ett problem.

4. Myndigheter med sarskilt vardefull information ar mer aktiva
Myndigheter som handhar informationsresurser sasom geodata, miljodata, transportdata, foretagsinformation och statistik med de
viktigaste ekonomiska och demografiska indikatorerna, har i hogre grad vidtagit atgarder for att underlatta vidareutnyttjande av sin
information. 42 av 37 myndigheter har genomfért nagon atgard, bland lansstyrelserna ar motsvarande andel 14 av 17.

5. Fler kommuner publicerar med hjalp av SKL:s verktyg

De flesta kommuner som publicerar 6ppna data, publicerar endast nyckel fran Kolada (197 st). Nastan 60 procent av kommunerna
och landstingen har uppgett att de inte genomfort nagon atgard for att underlatta vidareutnyttjande av deras information.
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Nuldgesbild 6ver erfarenheter och insikter som byggts upp under aren, inom det
Oppna data-omradet, bade inom Sveriges granser och i andra europeiska lander.



Inledning

En internationell utblick har genomforts i syfte att formedla och ta tillvara pa kunskap,
erfarenheter och insikter som byggts upp under aren, inom det dppna data-omradet, bade inom

Sveriges granser och i andra europeiska lander.

Den internationella utblicken baseras pa:

M OECD Open Government Data Report

Pubc Goverance and Temitoral Development Drectors Digital Government
Recommendation of the Coundil on Review of Sweden

M OECD Digital Government Review of Sweden L R | i v s

gh a data-driven public sector |

M OECD Recommendation on Digital Government Strategies




Gowvernance

OECD:s rekommendationer

M Gafran ett silobaserat till ett horisontellt angreppsatt Open data Data-driven

public sector

M Etablera nédvandiga policys och standardiserade ramverk for att stimulera datadriven innovation
och utveckling

M Skifta fran att agera datadgare och I6sningsleverantor, till tillgangliggorare av data (data stewards)

M Engagera externa aktérer* i utvecklingen av den offentliga servicen och samhillet i stort. Oppna
data i kombination med teknik kan bidra till battre offentlig service och 6ka allmanhetens
fortroende.

M Fokusera pa high-value-data for att skapa okat intresse hos ateranvandarna

M Skapa en vardeskapande & problemlésande kultur inom organisationen

* Naringsliv, akademi, journalister/media, frivilligsektorn och allmanheten i stort



&

Governance

Digital Government Review of Sweden

Open data Data-driven
public sector

OECD har genomfort en genomlysning av Sverige som datadriven offentlig sektor, bland annat
identifierades foljande brister:

M En tydlig nationell ledning och samordning saknas (policys, standards m.m.)

M Den vertikala indelningen av svensk offentlig sektor hindrar sektors-overskridande
implementation av policys — synergieffekter uteblir

Insikten och kunskapen om data-driven innovation ar for 1ag hos tjansteman/kvinnor

M Etablerade avgiftsmodeller for att ge tillgang till information (data)

Kulturen; att ga fran dataagare till tillgdngliggdrare maste forandras




Sverige i jamforelse
med andra lander

2017 OECD Open, Useful, Reusable Government Data (OURdata) Index

[l Data availability [ Data accessibility [l Government support to the re-use

Sverige hamnar pa 28:e plats nar
OECD mater Sveriges formaga att
tillgangliggdra 6ppna data och
stimulera datadriven innovation
och utveckling.

0.5

0.3

0.2

0.1
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Nuldgesbild 6ver vilka kommuner/regionen i vastra Gotalands Ian som har
tillgangliggjort 6ppna data.



Oppna data i Vastra Gotalands lan

Kartlaggningen har genomforts pa tva satt:

1. Genom att soka efter 6ppna data pa kommunernas och regionens
hemsidor

2. Genom en enkat som skickades till lanets kommuner och regionala
forvaltningar




Granskning av kommunernas och regionens hemsidor

M 25 av 50 kommuner/regionen har nagon typ av 6ppna data publicerad.

— Hos 23 av dessa ar den 6ppna datan publicerad via lanksokvagen: www.kommunnamn.se/PSIDATA.
Hos de 6vriga 2 kan man finna den 6ppna datan genom att soka pa kommunens hemsida.

- Alla kommuner/regionen som publicerat 6ppna data pa sin hemsida har publicerat nyckeltal fran Kolada.

— Det &r endast 3 kommuner/regionen som tillgangliggjort annan 6ppen data; Géteborg, Skovde och VGR.

M De som kommit langst i arbetet med att tillgangliggdra 6ppna data ar:
1. Goteborg stad med 37 olika typer av 6ppna data
2. Skévde kommun med 11 olika typer av 6ppna data
3. Regionen med 3 olika typer av 6ppna data.
Exempel pa 6ppna data tillgangliggjorts ar leverantorsfakturor, parkeringsplatser, trafikdata, skolmatsedel


http://www.kommun.se/PSIDATA

Kommuner (och regionen) som tillgangliggjort
Oppna data pa sin hemsida

M Alingsas M Mariestad M Tjorn

M Bengtsfors M Modlindal M Trollhattan
M Bollebygd M Orust M Toreboda
M Falkoping M Partille M Uddevalla
M Gullspang B Skovde M \Vara

M Goteborg M Stenungsund M Vargarda
M Gotene M Svenljunga M Amal

M Harryda B Tanum M Regionen
M Lerum



Kommuner som inte tillgangliggjort
Oppna data pa sin hemsida

B Ale M Kungilv M Stromstad
M Boras M Lidkoping M Tibro

M Dals-Ed M Lilla Edet M Tidaholm
M Essunga M Lysekil M Tranemo

M Fargelanda M Mark M Ulricehamn
M Grastorp M Mellerud M Vanersborg
M Herrljunga M Munkedal M Ockerd

M Hjo M Skara

M Karlsborg M Sotenas



Enkat

Syftet med enkaten var att fa svar pa foéljande fragestallningar:

M Hur aktivt offentliga aktorer i Vastra Gotalands lan arbetar med att
tillgangliggdra oppna data?

Upplevda hinder och utmaningar for att tillgangliggéra 6ppna data?

1

M Vilket behov av st6d som 6nskas av en eventuell lansgemensam 6ppna
data-samverkan?

1

Vilka kommunala och regionala verksamheter som vill vara med och bidra i
ett lansgemensamt Oppna data-samarbete?




Sammanfattning (1/4)

Enkaten har skickats ut till totalt 100 kommunala och regionala verksamheter.
— 45 verksamheter svarat pa enkaten.
— 11 svar kommer fran regionens verksamheter.

— 34 svar kommer fran kommunala verksamheter varav 4 fran kommunala bolag.

Vastra Gotalandsregionen (VGR), Tanums kommun, Patientnamndernas kansli VGR,
Skaraborgs Sjukhus, Goteborg stad, Vastarvet, Skovde kommun har svarat att det finns ett
formellt uppdrag att arbeta med 6ppna data.

Goteborg stad, Skovde kommun och VGR har svarat att det finns en utsedd person med
sarskilt ansvar att arbeta med 6ppna data.




Sammanfattning (2/4)

Tanums kommun och Vastarvet ar de verksamheter som varderat sin aktivitet till 4 och 5.
Noterbart ar att de kommuner som har flesta 6ppna datamangder tillgangliga, Géteborgs stad
och Skovde kommun, har bedomt sin aktivitet till en 3:a.

Tillsammans anser sig de kommunala och regionala verksamheterna ha fler 6ppna
datamangder tillgangliga an vad som framkommit genom att sdka pa verksamheternas
hemsidor. Detta kan forklaras med att man uppfattar att Kolada-datan ar flera 6ppna data-
mangder. | kartlaggningen har vi ansett att det endast ar en (1) 6ppna data-mangd.

De flesta kommunala och regionala verksamheter anser sig inte ha ratt forutsattningar att
arbeta med 6ppna data (varde 1-3).




Sammanfattning (3/4)

Vistra Gotalandsregionen (VGR), Goteborgs stad samt Tanum och Ockerd kommun &r de som
anser sig ha hogst kunskap (varde 4) inom organisationen om vad 6ppna data ar och dess
nytta.

Vastarvet ar de som prioriterar 6ppna data hogst (varde 4). Det ar ocksa de som tillsammans
med VGR anser att det ar enklast att veta vilken information som ar relevant att
tillgangliggdra som 6ppna data (varde 4).

Stenungsunds kommun ar den enda verksamhet som angett att det ar nagorlunda enkelt att
tillgangliggora 6ppna data fran verksamhetssystemen (varde 4).

VGR, Boras stad samt Tanum och Vara kommun ar de enda verksamheter som anser sig ha
tillracklig kompetens (varde 4 och 5) for att arbeta med 6ppna data. Boras stad och VGR anser
ocksa att de i stor omfattning har de resurser som kravs (varde 4).




Sammanfattning (4/4)

M Det finns bred enighet om att det finns ett stort behov av stod inom samtliga omraden (varde
4 och 5).

M Det ar endast en verksamhet som svarat att det inte finns nagot behov (varde 1) av en
gemensam teknisk plattform, juridisk kompetens eller resurser for att tillgangliggora 6ppna
data.

Teknisk kompetens ar det omrade dar behovet av stéd ar minst.

M 17 kommunala och regionala verksamheter har svarat att de vill medverka i en regional
Oppna data-samverkan. 25 har svarat att de inte vet, vilket kan betyda att de behdver veta
mer om vad det innebar. 3 kommunala verksamheter har svarat att de inte vill medverka.

2019-04-02



Svarande verksamheter

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Vastra Gotalandsregionen
Munkedals kommun
Ockerd kommun

Essunga

Vara Kommun

Véstra Gotalandsregionen
Habilitering & Halsa
Melleruds kommun

VGR

Tillganglighetsdatabasen, Koncernkontoret
VGR

Tanums kommun

Lilla Edets kommun
Stenungsunds Kommun
Falkopings kommun
VGRIT

Ulricehamns kommun

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Tranemo kommun
Skara kommun, KLF

Patientnamndernas kansli Vastra
Gotalandsregionen

Skaraborgs Sjukhus

Goteborg stad

Vastra gotalandsregionen
Vargarda kommun

AB Bostader i Boras

Boras Stad, Miljoférvaltningen

Forvaltning: Individ- och
familjeomsorgsférvaltningen Boras

Sociala omsorgsforvaltningen

Boras Stad, Gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen

Vastfastigheter, VGR
Tibro kommun

Boras Elnat AB

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

Grastorps Kommun

Vdstarvet

Boras Stad/Kulturférvaltningen
Tekniska foérvaltningen

Skévde kommun

Boras Djurpark AB

Marks kommun

Strémstads kommun

Boras Stad

Boras Stad, Lokalférsorjningsforvaltningen
Tidaholms kommun

Mariestads, Téreboda och Gullspangs
kommun

Fristadbostader AB (Boras Stad)

Boras, gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen
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Beskrivning av formagor som en organisation behover besitta for att kunna
bedriva ett val fungerande 6ppna data-samarbete i Vastra Gotalands lan.



Fragestallningar

M Har viformagan idag?

— Vart ar formagan organiserad, finns det en person med uttalat ansvar for
formagan?

— Ar finansieringen sakerstalld?

M Om viinte har formagan;

— GOr vi bedomningen att vi kan skapa formagan inom rimlig tidshorisont, nar?

M Behover vi komplettera med ytterligare formagor, vilka i sadana fall?
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1. Samordning av forum och gemensamma aktiviteter

1.) Samordning
6.) Ekonomi och av forum och
juridik gemensamma
aktiviteter
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och underhall av
teknisk
plattform

2.) Information,
marknadsféring
och utbildning

4.) Utveckla och
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och
integrationer

3.) Uppratta
och forvalta
specifikationer

Det behover tillsattas en person (Samordnaren) med ett
grundlaggande samordningsansvar for det oppna data-samarbetet
inom VG-lan. Samordnaren kommer att vara formell
kontaktperson for samarbetet med ett overgripande ansvar for
att ovriga formagor tillhandahalls med den tillganglighet, kvalitet
och genomforandekraft som forvantas.

Uppdraget omfattar bl.a. att etablera och leda nodvandiga forum
inom VG-lan for att identifiera, utveckla och tillgangliggora oppna
data-mangder. Samordnaren ar overgripande ansvarig for de
initiativ och aktiviteter som genomfors (handlingsplan). Likasa
omfattar uppdraget att samverka med andra relevanta "externa”
natverk och initiativ. Aven naringsliv, akademi och slutanviandare
av oppna data omfattas.

Aktiv omvarldsbevakning, informationsspridning, marknadsforing
och utbildning ar en annan viktig del av uppdraget.

Uppdraget genomfors i nara samarbete med de regionala e-
samordnarna inom VG-lan, samt ansvariga for ovriga formagor.



2. Information, marknadsféring och utbildning

1.) Samordning
6.) Ekonomi och av forum och
juridik gemensamma
aktiviteter
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och underhall av
teknisk
plattform

2.) Information,
marknadsforing
och utbildning
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och
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3.) Uppratta
och forvalta
specifikationer

Det kommer finnas stora behov av att aktivt tillhandahalla och
formedla information, marknadsfora de initiativ och aktiviteter
som genomfors, samt att utbilda politiker, tjansteman och ovriga
aktorer som berors av VG-lans oppna data-samarbete.

Beroende pa malgrupp och syfte kommer olika arenor och
kommunikationskanaler behova anvandas; fysiska moten,
webbinformation, nyhetsbrev, sociala media, bloggar m.m.

Inledningsvis kommer stort fokus ligga pa att sprida kunskap om
oppna data och dess nytta samt vad det oppna data-samarbetet
innebar, men pa sikt kommer marknadsforing och information om
enskilda initiativ och aktiviteter vara mer relevant att formedla.

Det behover tillsattas en person (Kommunikatoren) med formellt
ansvar for denna formaga. Kommunikatoren ska sakerstalla att
nodvandiga kompetenser och resurser finns tillgangliga for att
kunna genomfora uppdraget med den tillganglighet, kvalitet och
genomforandekraft som forvantas.



3. Uppratta och forvalta specifikationer
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Att uppratta och forvalta specifikationer ar en grundlaggande
forutsattning for att kunna bedriva ett andamalsenligt och
kvalitativt oppna data-samarbete inom VG-lan.

| praktiken innebar det att bestamma vilken information som ska
tillhandahallas samt hur den ska vara strukturerad och uppbyggd
(format, metadata osv). Aven juridiska aspekter ska beaktas.

Utgangpunkten ska vara att i storsta mojliga man standardisera
och tillampa redan framtagna specifikationer (nationella,
internationella, branschrelaterade osv.). | de fall sadana saknas
ska nya upprattas. Dessa ska harmonisera med gallande riktlinjer,
regelverk och standards inom VG-lan. Att forvalta, vidareutveckla
och tillgangliggora specifikationer ar en viktig del av uppdraget.

Det behover tillsattas en person (Informationsarkitekt) med
formellt ansvar for denna formaga. Informationsarkitekten ska
sakerstalla att nodvandiga kompetenser och resurser finns
tillgangliga for att kunna genomfora uppdraget med den
tillganglighet, kvalitet och genomforandekraft som forvantas.



4. Utveckla och forvalta APl:er och integrationer
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Med utgangspunkt fran framtagna specifikationer (av VG-lan eller
annan part) behover tekniska losningar utvecklas och forvaltas
for att tillgangliggora den 6ppna datan for ateranvandning.

| grund och botten behover det finnas en teknisk plattform for
att skapa och tillgangliggora oppna data-mangder.

Darutover kommer det finnas behov av att utveckla tekniska
losningar (digitala floden) for att tillgangliggora enskilda oppna
data-mangder. Omfattningen pa den l6sning som ska utvecklas
kan variera fran fall till fall beroende radande (organisatoriska,
juridiska, tekniska osv.) forutsattningar. Likasa pa vilket satt den
oppna datan ar tankt att ateranvandas.

Det behover tillsattas en person (Losningsarkitekt) med formellt
ansvar for denna formaga. Losningsarkitekten ska sakerstalla att
nodvandiga kompetenser och resurser (ex. systemutvecklare)
finns tillgangliga for att kunna genomfora uppdraget med den
tillganglighet, kvalitet och genomforandekraft som forvantas.



5. Support drift och underhall av teknisk plattform
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6.) Ekonomi och av forum och
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3.) Uppratta
och forvalta
specifikationer

Sannolikt kommer en gemensam regional teknisk plattform for
att skapa och tillgangliggora 6ppna data besta av en mangd olika
it-system och tjanster (digitala floden) som ska forvaltas och
vidareutvecklas. Support, drift och underhall ar grundlaggande
komponenter i ett sadant arbete.

Vanligtvis behover ett flertal olika leverantorer anlitas for detta
andamal, oftast organiseras och samordnas detta genom en
operativ it-avdelning (intern eller extern). Det ar ocksa vanligt
att en forvaltningsmodell tillampas, ex. PM3, for att sakerstalla
att den tekniska plattformen (Forvaltningsobjektet) forvaltas och
utvecklas andamalsenligt.

Det behover tillsattas en person (Forvaltningsledare) med
formellt ansvar for denna formaga. Forvaltningsledaren ska
sakerstalla att nodvandiga kompetenser och resurser (ex. FL IT,
system- & supporttekniker) finns tillgangliga for att kunna
genomfora uppdraget med den tillganglighet, kvalitet och
genomforandekraft som forvantas.



6. Ekonomi och juridik
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For att kunna bedriva en regional oppna data-samverkan i Vastra
Gotalands lan, kommer det behova tillforas finansiella medel.

Samarbetet kommer dels vara forknippat med fasta kostnader i
form av personella resurser och tekniska plattformar som kravs
for att genomfora den regionala samordningen och tillgangliggora
oppna data-mangder. Dessutom kommer det behova tillforas
medel for att finansiera informations-, kommunikations- och
utbildningsinsatser. Likasa kan det bli aktuellt att sponsra de
initiativ och aktiviteter som syftar till att utveckla och
tillgangliggora oppna data-mangder. En finansieringsmodell
kommer behdva utarbetas for dessa andamal.

Det kan ocksa behdva tillforas viss juridisk kompetens till de
initiativ och aktiviteter som lopande genomfors.

Bedomningen ar att Samordnaren skulle kunna vara formellt
ansvarig for dessa formagor och darmed sakerstalla att
nodvandiga kompetenser och resurser (ekonomi, juridik,
statistik) finns tillgangliga om behov uppstar.



Beddmning

M Har viformagan idag?

Samordnaren Behover rekryteras

Kommunikatéren Finns internt inom VGR

Informationsarkitekten Finns internt inom VGR, eventuellt Valfardscentrum eller Goteborgs stad
Losningsarkitekten Finns internt inom VGR IT, ALVG

Forvaltningsledaren GITS

Ekonomi & juridik VGR Regionutveckling motpart Vastkom/KF x 4
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Oversiktlig principskiss for en gemensam teknisk plattform for att tillgingliggéra
Oppna data i Vastra Gotalands lan.
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Utvecklaren anropar

The Big Picture

(genom ett API:) fran sin Utvecklare
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API: API:
Exempel pa lokala system ar: System A System B System C System D

* Integrationsplattform Kommunala Regionala

¢ Olika verksamhetssystem k h % h
*  Realtidssystem och sensornitverk verksamheter verksamheter




Tankbara [6sningar

Vi har identifierat tre tankbara |6sningar:

1. Vi bygger upp en helt ny teknisk plattform for att utveckla och tillgangliggora 6ppna
data i Vastra Gotalands lan

2. Vi anvander Goteborgs tekniska plattform for samma andamal som ovan.
3. Vi anvander Ineras tekniska plattform for samma andamal...

| samtliga fall kommer vi aven behova nyttja komponenter i den IT-infrastruktur som
idag finns inom VGR och hos kommunerna (inkl. kommunala och regionala bolag).



SWOT och riskanalys YOV irtosnccione
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SWOT och riskanalys for att etablera en 6ppna data-samverkan
i Vastra Gotalands lan.



Inledning

Inom ramen for forstudien har en SWOT- och riskanalys genomforts. Fragestallningen som analyserats ar:

- "Ar det méjlighet att skapa EN gemensam struktur fér att arbeta med éppna data i Viistra Gétalands Iéin?”

Resultat:

M De hot och svagheter som redovisas har riskanalyserats; sannolikhet och konsekvens. En 6vergripande atgardsplan
har arbetats fram for samtliga hot.

M Forstudiens bedomning ar att svagheterna som identifierats kommer atgardas av sig sjalvt om beslut fattas om att
etablera en gemensam samordning for utveckling och tillgangliggérande av 6ppna data i Vastra Gotalands lan.

M Inget av de identifierade hoten beddms vara av sadan riskklass att en gemensam samordning dventyras. Dvs. dven
om konsekvensen ar stor ar sannolikheten I3ag att hotet intraffar.

M Istdllet ar bedomningen att forutsattningarna for att etablera en gemensam samordning for utveckling och

tillgangliggorande av 6ppna data i Vastra Gotalands lan ar goda. De styrkor och mdjligheter som redovisas ar starka
incitament for att etablera en gemensam samordning inom 6ppna data.



Styrkor

Vastra Gotalands lan tar ett helhetsperspektiv med en central, regional
hantering av 6ppna data-omradet

Tillgangliggérande av 6ppna data ar en insats i den regionala digitala
agendan (beslutad i RS 2015)

Det finns en tydlig koppling till Al-satsningen i Goteborg (och i Sverige)
Det finns redan forum i lanet med kommunerna, exempelvis
digitaliseringsradet, kommunalférbunden, SITIV som kan anvandas for
att bedriva arbetet (férankring och beslut)

Goteborg, Skovde och Vasttrafik har redan verktyg och kunskap som kan
tillampas

Stort intresse och stdd fran statliga myndigheter (DIGG,
Naringsdepartementet)

Visionen ”“En offentlig sektor” f6ljs

Modjligheter

Det skapas forutsattningar for kommunala och regionala verksamheter
att snabbt och kostnadseffektivt komma igang med att tillgéngliggora
Oppna data

Oppna data leder till oanade méjligheter.

Manga aktorer som driver utvecklingen tillsammans

Intern rekrytering kan medfora att vi lattare kan behalla kunskapen samt
snabbare fa resurser pa plats

En forutsattning for att uppna 6kad innovationsférmaga (datadriven
innovation) och okad tillvaxt (nya tjanster)

Kan leda till 6kad intern effektivitet och kvalitetsuppfoljning.

Kan leda till 6kad transparens och demokrati

Svagheter

Alltfor ofta ar datakvaliteten lag i vara kallsystem

Det ar svart att na ut med information till kommunala och regionala
verksamheter

Manga aktorer som ska samordnas och samsas

Lag kunskap om vad éppna data ar. Oppna data anses inte vara en
verksamhetsfraga, det &r svart att forsta nyttan och hur den ska
tillampas

Nyttan effektueras oftast inte i den egna verksamheten

Det finns idag en stor avsaknad av standarder for hur 6ppen data ska
specificeras

Att politiken inte star bakom satsningen, det saknas idag politiska beslut
om en samverkan

Dalig kunskap om nyttan for anvandning av 6ppna data som gor att det
inte prioriteras

Inférandet av framtidens vardinformationsmiljé och liknande
prioriterade insatser kan hamma utvecklingen. Oppna data har ligre
prioritering.

Troga processer och byrakrati kan leda till att utvecklingen och tilltron till
EINEERLEININES

Kan leda till 6kad exponering av data och informations-strukturer som
kan medfora 6kad risk for attacker, sabotage, etc. (om ej ratt hanterat)
Finansiering och finansieringsmodell for en samverkan kan inte na
enighet.
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Sammanfattande slutsats och bedomning om forutsattningarna for att etablera
ett Oppna data-samarbete i Vastra Gotalands lan.



Sammanfattande slutsatser

M Forstudiens bedomning ar det finns bade goda incitament och goda forutsattningar for att etablera en gemensam
samordning for utveckling och tillgangliggbrande av 6ppna data i Vastra Gotalands lan.

M Med tanke pa de nationella initiativ som pagar i Sverige ligger etableringen av en sadan samordning dven helt ratt i
tiden.
— Dels pga. att Vastra Gotalands |an med sina 49 kommuner, regionala verksamheter, universitet och science parks ar en stor aktor

som kan vara en drivkraft for utvecklingen av 6ppna data och datadriven innovation i Sverige. Darmed kan lanet vara med och
utforma hur den nationella samordningen ska bedrivas over tid.

— Dessutom skapas battre forutsattningar for lanet att ta tillvara pa goda resultat fran initiativ som drivs av andra aktorer pa lokal,
regional, nationell och internationell niva.

M  En kritisk framgangsfaktor for att en gemensam samordning av Oppna data i Vastra Gotalands lan ska lyckas, ar att
verksamheten i sa stor omfattning som maijligt bedrivs inom ramen for de strukturer som redan idag finns
etablerade for digital utveckling och forvaltning; bade pa regional och lokal niva.

M  Utveckling och tillgangliggérande av 6ppna data behover vara en naturlig del av den ordinarie
verksamhetsutvecklingen.
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Beraknade kostnader for att etablera och bedriva ett 6ppna data-samarbete i
Vastra Gotalands lan.



Beraknade kostnader

M En berdkning av arliga kostnader har genomforts, “m

kostnaden omfattar finansiering av:

o . ) ) 1 (inkl. installation) 3 500 tkr

— Organisation for regional samordning
(de 6 formagorna) 2 3000 tkr
— Installation, férvaltning och vidareutveckling av 3 3 000 tkr

regional teknisk plattform

— Genomforande av projekt for att utveckla och
tillgangliggdra 3-5 gemensamma oppna data-
mangder (per ar)




Kostnadsberdkning central samordning VGL
Lokala kostnader betalas av varje enskild kommun/forvaltning [datadgare)
Lipande kostnader

Beskrivning Uppskattad kostnad Kommentar Parametrar
Centrala resurser (firmagzor) Kostrnad 133 T20000 kr /4
1. Samordnare 720000 kr 100 % heltid Konsultarvode 1000 kr Jftim
2. Kommunikator 72 000 kr|10% heltid
3. Informati onsarkitekt 144 000 kr 20% heltid
4. Losningsarkite kt 144 000 kr 20% heltid
5. Forvaltningsledare 72 000 kr 10% heltid
E. Ekonomi och juridikstod 72 000 kr 10% heltid
Delsumma: 1224000 kr far

Informat on, kommunl katl on & uthildnlng

- Lopande kostnader 100000 kr | Framstal Ining av material, hyr av lokaler for utbil dning etc.
Delsumma: 100 000 kr f4r
Teknlsk plattform
- Licenser, kbp avextern tjanst 240000 kr | Kostnader for licenser eller kop av tjanst fran extem part
- Systemforvaltningstjianster 120000 kr Kostnader for drift och underhdll avteknisk plattform (inkl. hdrdvarali enser/fintegrationer)
- Systemutvecklings-/tjanstekostnader 120000 kr Kostnader som ar férknippad med fonaltning och vidareutvedkling avteknisk plattform odh Sppna data mangder
Dielsurmma: 480 000 kr far
Projektkostnader
- Systemutvedklingskostnader 400 000 kr Systemutvecklingskostnader for att utveckla och publicera éppna data mangder
- Kop av tjanst hos leverantdr 300 000 kr Utvecklings-fanpassingskostnader av | eve rmntdrers verksamhetssystem
- Konsultkostnader 500 000 kr Ex. projektledningskostnader, anlitande av expe rter, tillhandahallande av task force
De lsumma; 1200 000 kr far
Totalt: 3 004 000 kr far
Etableringskostnader
- Kompletterande forstedier/utredningar 200000 kr | Djupare férswdier & utredningar som behdver genomfdras infér enetablering; ex. teknisk plattform, samverkansformer, affarsmodell
- Informations od koemmunikationskostnader 50000 kr Genomférande av informations- kommunikations-/uthil dningsinsatser mm.
- Installationskostnader 200000 kr | Installation av den tekniska plattforme n, systemutve ckling, konsultkostnader
Totalt: 450 000 kr Engdngskostnad, & 1




Finansieringsmodell

M Hur finansieringsmodellen ska se ut i detalj fér en 6ppna data-samverkan
i Vastra Gotalands lan, behover diskuteras vidare for att hitta den mest
|lampliga formen.
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Ett utkast pa plan for etablering av gemensam en samordning for utveckling och
tillgangliggorande av 6ppna data i Vastra Gotalands lan.



Etableringsplan

Faststalla finansieringsmodell
Rekrytera och tillsdtt samordnaren
Rekrytera och tillsatt 6vriga roller
Etablera arbetsgrupp med experter

Genomfora information-, kommunikation- och utbildningsaktiviteter

Inféra en teknisk plattform

— Fortsatt utredning av teknisk I6sning,

— Installera teknisk plattform,

— Etablera forvaltning och utveckling av teknisk plattform

Etablera och bedriva regionalt samverkansforum

Etablera och bedriva nationell samverkan

B  Genomfor projekt; identifiera lampliga gemensamma 6ppna data-mangder och tillgangliggor dessa.



Etableringsplan

Beslut om etablering

Aktivtet Forstudie | 1 mén 2man______|3min______ Jamin_fsmin_____ Jemin

Rekrytera samordnaren

Organisation I

| Tillsatta ovriga roller

| Faststall finansieringsmodell Etablera Arbetsgrupp
Teknisk plattform | Fortsatt utredning av teknisk 8sning Installera teknisk plattform

Etablera

| forvaltning av

| teknisk plattform
Information, Int i T

edande informationsinsatser . . L S

kommunikation & I (i syfte att forankra och uppna samsyn om initiativet & planen) L el Tl i o e el 8 WA i L
utbildning l

|
Samverkan | Etablera och bedriva regionalt samverkansforum

| Bedriva nationell samverkan (fas 1) Bedriva nationell samverkan (fas 2 - samordnaren)
Utveckla & I Identifiera lampliga 6ppna data mangder och tillganggora dessa
tillhandahalla 6ppna |
datamangder |

I

I

|

I
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Planerade aktiviteter i nartid.



Planerade aktiviteter Q1-Q2 2019

M Moten med DIGG, SKL, Inera och Vinnova kring nationell samverkan och
finansiering.

M Genomfora tre olika Skype-moten regionalt for att informera om forstudien
(20 & 27 mars, 3 april)

M Genomfora en heldagsworkshop om 6ppna data och publiceringsverktyget
Entryscape (17 april)

Presentation pa SITIV-gruppen (14 maj)

M Deltagande pa olika typer av moten runt lanet pa kommunal och VGR-niva.
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